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SISSEJUHATUS

K&aesoleva seminarit66 teema on ,Vabale tarkvardeniinek riigiasutustes ja tegevuskava
Eesti Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumiojgamade Uleviimiseks vabale

tarkvarale”.

Valisin selle teema kuna tdnapédeva maailmas puuk@adnii avaliku- kui ka erasektori
asutused oma igapaeva tegevusega kulusid vahen&adlleaga seoses on ka viimasel
kimnendil alanud vaba tarkvara uus voOidukéaik. Sedeemel, et korduvalt maksta
litsentsitasusid liigutakse vaba tarkvara kasuws@étu poole. Peamiseks pdhjuseks vabale
tarkvarale Uleminekul peetakse kulude karpimist jyat majanduslikku kasumlikkust.
Kaesolevas t66s putan valja tuua ka muid vaba asakpositiivseid kulgi lisaks rahalisele

vOidule.

Tootan ise riigiasutuses infotehnoloogia valdkonmasy ka meil on dhus kisimus kas minna
Ule vabale tarkvarale vdi mitte. K&esoleva t06 eggiks ongi valja tuua teiste Euroopa
riikide avalike sektorite kogemus vabale tarkvai@ke minekul. Lisaks anda luhike tlevaade
avatud lahtekoodiga ja vabast tarkvarast ja tulja wénde tugevad ja nérgad kiljed. Saadud
andmete pohjal valja pakkuda tegevuskava majanguskommunikatsiooniministeeriumi
tobjaamade Uleviimiseks vabale tarkvarale. Nimetatiegevuskava oleks k&esoleva
seminaritdo praktiliseks valjundiks.



1. AVATUD LAHTEKOODIGA- JA VABA TARKVARA

1.1. Avatud lahtekoodiga tarkvara ja vaba tarkvaratutvustus

Avatud lahtekood ei tdhenda ainult ligipaasu labtekle. Open Source InitiativgOSI)
maéaratlus on detailne, loetledes kiimme tingimugitele programm peab vastama, et seda
voiks lugeda avatud lahtekoodiga tarkvaraks.

1. Vabalt levitatav: programmi koopiat peab olerdanalik vabalt &ra anda vdi muta.

2. Lahtekood: programmi lahtekood peab olema kasgrammiga kaasas vOi vabalt
kattesaadav.

3. Tuletatud teosed: programmi muudatuste levitarpeab olema lubatud.

4. Algse lahtekoodi terviklus: programmi litsent8ity nduda selle muudatuste levitamist
paikadena.

5. Isikute vdi rihmade diskrimineerimise keeldsénts peab kehtima kdigile ja igatihele.

6. Tegevusvaldkondade diskrimineerimise keeld: gagni &arilist kasutamist ei tohi keelata.
7. Litsentsi levitamine: programmi kasutusdigustp&aenema igauhele, kellele programmi
koopia edasi antakse ilma taiendava litsentsileps@mimist nbudmata.

8. Litsents ei tohi olla tootespetsiifiline: prograi ei tohi litsentsida ainult suurema
programmikogumi osana.

9. Litsents ei tohi piirata muud tarkvara: prograintilsents ei tohi néuda, et mistahes muu
tarkvara, millega koos seda levitatakse, peab satama avatud lahtekoodiga.

10. Litsents peab olema tehnoloogiliselt neutraakeelatud on nduda salvestusmeediumist
sOltuvate litsentsiga ndustumise kinnitamise mattokiasutamist (Open Source Initiative,
2011).

Kdige levinumad naited avatud lahtekoodiga tarkstaraon erinevad Linuxi
operatsiooniststeemid nagu Red Hat, SUSE ja Ubjant#ipache veebiserver, mis nende
suisteemidega Uhildub. Populaarsed on ka Firefoidrnetibrauser, Thunderbirdi e-maili
klient ja AVG antiviiruse pakett, kdik need tootaveVindows keskkonnas ning on samas
heaks naiteks levinud avatud lahtekoodiga tarkvdResarse et al, 2008).

Avatud lahtekoodiga tarkvara jaguneb erineva omkamdiolli tasemete jargi, varieerudes
vabast tarkvarast, mille on valmis programmeeriralguistlikud programmeerijad kuni
tarkvarani, millel on kull avatud ,stdamik kuid tmied omandile viitavad elemendid.

Vabamalt litsentseeritud tarkvara reguleerib taedliGNUGeneralPublic Licensetavaliselt



kasutatakse lihendit GPL), mis lubab taielikkudigisu tarkvara koodile kuid nduab, et kbik
tehtavad muudatused jaaksid avalikult kattesaadavaRL litsents sai algusepyleftdiguse
kehtestamisegaCopyleft on justkui araspidine autoridigus: kui autoridigos loodud
eesmargiga sailitada autori kontroll teose kopeeggmevitamise ning teosesse muudatuste
tegemise Ule, siiscopyleft on loodud eesmaérgiga sadilitada teose levitamisag ni

muutmisvabadus kasutajate ning jargmiste autadkyg (FSF, 2011 ).

Uheks selle litsentsi naiteks oleks hiljuti valjeeradatud ja suuresti populaarsust kogunud

Linuxi operatsioonisiisteem Ubuntu (Pearse et &8320

Vaba Tarkvara Sihtasutuse poolt on vaba tarkvafiaekitud kui tarkvara, mida saab ilma
piiranguteta kasutada, kopeerida, uurida, muutg le@unitada. Nende filosoofia jargi annavad
vaba tarkvara litsentsid jargmised neli vabadust:

vabaduse jooksutada programmi mistahes eesmarigih (mmetatakse "vabadus 0");
vabaduse uurida ja muuta programmi ("vabadus 1");

vabaduse kopeerida programmi, et sul oleks voinaatikta naabrit ("vabadus 2");

vabaduse taiustada programmi ja oma taiustusedkastda, et kogu kogukond sellest kasu
I6ikab ("vabadus 3").

Vabadused 1 ja 3 vajavad juurdepaasu lahtekoddileg tarkvara uurimine ja muutmine ilma
lahtekoodita on erakordselt keeruline ning véagalbaedektiivne vorreldes markmetega
varustatud lahtekoodiga (Gay, 2007).

Spektri teises otsas on aga avatud lahtekoodigaaia, mille litsents lubab vabalt ligipaasu
lahtekoodile kuid samas annab arendajale diguseletud koodi pdhjal loodud tarkvara enda
omandiks pidada. limselt oleks parimaks sellis&viara naiteks UnixiBerkeley Standard
Distribution (BSD), mitmed portativsed seadmed kasutavad ¢giecmisisteeme, mis
pdhinevad BSD-I, kuid mida on ulatuslikult muudettidg on seetdttu patenditud. Naiteks

Apple arvutitel jooksev Leopardi operatsioonisiste oma tuumalt BSD.

On olemas ka kolmas, ehk kesktee, mille naitek8/omilla Standard LisencéMSL), mille
puhul juba olemasolevad muudatused on vabalt Idjgjatavad, kuid kdik koodi lisandid

voivad olla patenditud (Pearse et al, 2008).



1.2. Lahiajalugu ja areng

VOib Oelda, et kui tarkvara sindis siis oligi olenainult vaba tarkvara, millest hiljem
kujunes véalja kommertstarkvara, mis hakkas kiiréstitarkvara turul domineerima. Ning
tdnapéaeval usub enamus inimestest, et see on arukalik tarkvara mudel. Alles hiljuti on

vaba tarkvara ja avatud lahtekoodiga tarkvara alkua jalle paevakorda kerkinud.

Kui 1960ndatel IBM esimesed arvutid maha miis oad kdik varustatud vaba tarkvaraga,
selles mottes, et tarkvara oli kasutajate vahebNghagatav ja sellel oli ka avatud lahtekood,
mida kasutajad oma aranagemise jargi said muutpajg@ndada. Olukord muutus aga
1960ndate |6pus kui IBMi tarkvara levik laienes 1870ndate aastate keskpaigaks oli
kommertstarkvara juba tavaparane nahtus, mis té@serd kasutajad ei tohtinud seda jagada

ja lahtekood ei olnud avalik, et programme ei olendm vdimalik ise muuta.

1970ndatel ja 1980ndate alguses tekkisid kaks eatngruppi, mis on téanapaeval avatud

lahtekoodiga tarkvara liikumiste aluseks (Gonzd@arahona, 2000).

Uheks oli Richard Stallman, kes asutas GNU ProjgktVaba tarkvara sihtasutuse, mille
peamiseks eesmargiks oli luua vabavaraline opemislsteem, mis ka loodi ja mida
tdnapaeval koguaeg edasi arendatakse. Vaba tarkigualikuks juhtimiseks loodi GNU
Uldine Avalik Litsents, mille eesmark erinevalt omdditsentsidest on kasutaja vabadust
kaitsta, mitte seda piirata ning mitte ainult taa@NU vaba tarkvara staatust vaid ka
edendada vaba tarkvara tootmist. Filosoofilise @qmalt andis Richard Stallman valja ka
GNU Manifesti, milles rohutatakse, et avatud |labtak ja tarkvara muutmine ja jagamine on
koigi pohidigused (Gonzalez-Barahona, 2000).

Teine gruppComputer Science Research Grd@$RG), loodi Berkley ulikoolis eesmargiga
Unixi ststeemi edasi arendada ja luua rakendus,peagi koondusid nime alla BSD Unix.
Arengutegevust rahastas peamigfense Advanced Research Projects AgEDARPA) ja
Unixi hakkerid Gle maailma aitasid susteemi ulekalda ja parendada. Mingil perioodil
jagati seda tarkvara ainult Unixi AT&T litsentsi khonuuni hulgas, kuid 1980ndate I6pus
loodi ja jagati seda juba BSD litsentsi alt, mis edimeseks avatud lahtekoodiga litsentsiks
(Gonzalez-Barahona, 2000).



1980ndatel ja 1990ndate alguses jatkas vaba tarloaa arengut, esialgu siiski kull eraldi
suhteliselt isoleeritud gruppides. Ajapikku integni@ enamus juba loodud tarkvarast, mille
tulemusel 16puks grupid Uhinesid. 1991-1992 adstdievaba tarkvara valmis muutusteks.
Samal ajal leidsid aset ka kaks vaga huvitavat miustl Esiteks loodi BSDUnixi versioon,
mida enam AT&T litsents ei piiranud. Selle terviddi operatsioonististeemi nimeks sai
386BSD, ning see palvis kiiresti BSD ja Unixi koguka poolehoiu. Kuna seda kaitses BSD
litsents siis oli tegemist ka taiesti tasuta tarkvalatvormiga. Ning samal ajal 16i Soome
informaatika Opilane, Linus Trovalds, uue Linuxievatsioonististeemi, mida kaitses GPL
litsents. Kuigi 1993. aastaks olid mdlemad platvidrmrenenud suhteliselt stabiilseteks siis
1992. aastal kaebas UNIX kaubamarki ja lahtekoodaw AT&T BSDi kohtusse, pohjuseks
AT&T koodi lubamatu kasutamine BSD operatsioonieéstis. See kohtuvaidlus aeglustas
BSD arengut ligi kaheks aastaks, luues ideaalse@geatsioonististeemi Linux populaarsuse
kiireks tdusuks. Linuxi ja 386BSD arendus algasewahem samal ajal, kuid Linux saavutas
tanu BSD kohtuvaidlustele suure edumaa. 1994. gaataiaris lahenesid 16puks ka BSD
kohtumured, seda suures osas Berkeley kasuks. Q8tOfailist BSD sisteemis tuli
eemaldada koéigest 3 ja modifitseerida tuli 70. Sedlasi on 386BSD arenenud BSD-I
pohinevateks operatsioonisisteemidekietBSD, FreeBSda OpenBSD ning Linux on
leidnud kasutust mitmetes GNU/Linuxi distributsiades (Debian, Red Hat, Suse, Ubuntu,
jne.) (Gonzalez-Barahona, 2000).

1990ndate I6pus hakkasid GNU/Linux ja BSD pélvinaaakalikku tahelepanu ja heakskiitu
ning on muutunud kommertstarkvarale tdsiselt vita\alternatiiviks. MOnede programmide
puhul on tegemist niSitoodetega, mille puhul avdfildekoodiga tarkvara ongi juba parimaks

valikuks — naiteks Apache veebiserver, mille tueuos pusivalt ja kindlalt Gle 50%.

Kui 1998. aastaNetscape Communicatdeatas oma lahtekoodi vabastamisest, siis oli see
margiks suurtele ettevotetele, et avatud lahtelgsotirkvara voidukaik on alanud. Mitmed
suured ettevotted, seal hulgas Apple, Corel ja IBMsetavad uusi l@henemisviise ja vaba
tarkvara kasutamist. Ning ka meedia on hakanud leataakvarale suuremat téahelepanu
podrama. Vaba ja avatud lahtekoodiga tarkvaragegele enam mitte ainult asjahuvilised voi
mittetulundusthingud vaid ka vaiksemad ja keskmsseirusega ettevotted (Gonzalez-
Barahona, 2000).



2. VABA TARKVARA EUROOPA AVALIKUS SEKTORIS

2.1. Taani ja lirimaa avalik sektor ja vaba tarkvara

Taani lasi oma tarkvara strateegia valja 2003. aagsunis. Strateegia peamisteks
eesmarkideks oli tagada avaliku sektori IT-lahetelukonkurentsivbime, kvaliteet ja
jarjekindlus, mis vastaks jargmistele pohimotetelaim hinna ja kvaliteedi suhe, olenemata
tarkvara tuubist; konkurents, iseseisvus ja valdhadus; koostalitlusvdime ja paindlikkus;
areng ja uuendused. Taani teadus, tehnoloogianvatsiooni ministri Helge Sanderi sonul
lahtutakse avaliku sektori tarkvara kasutamisejrjastest pohimotetest: avatud lahtekoodiga
tarkvara annab panuse uhtlase ja pideva avaliktosedigitaalsele arengule ning avatud
lahtekoodiga tarkvara rakenduste kasutamine toetddspidist uuendust ja konkurentsi

tarkvara turul (National IT and Telecom Agency, 200

Kui vaadelda lirimaa edusamme avatud lahtekoodigiavéra kasutusele votmisel siis voib
delda, et lirimaa on selles osas muust Euroopakarjéinud. Uheks suurimaks ja tublimaks
erandiks seal on Dublinis asuv Beaumonti haiglas kdeti terve IT struktuuri ulatuses
kasutusele avatud lahtekoodiga tarkvara, mille imaks tulemiks oli viie aasta jooksul
kokku hoitud 13 miljonit eurot. See konkreetne eamluidugi ei naita, et avatud lahtekoodiga
tarkvara kasutuselevott alati endagi kulude langkaasa toob, kuid kindlasti on see

positiivseks eeskujuks teistele riigiasutustelea(Be et al, 2008).

Taani avalik sektor t6i avatud lahtekoodiga tarklartaielikult voi osaliselt Gle minemisel
valja jargmised peamised eelised, mis kehtivad éiatd riikide ndaitel. Need oleksid

jargmised:

Tavaliselt ei ole vaja tasuda litsentsitasusid igkenamasti on avatud lahtekoodiga tarkvara
saadaval tasuta, kuid siiski ei saa teda vaadeldaakelikult kulutuste vabana. Tarkvara
realiseerimine, kohandamine ja kasutamine toob ga#taasa samad kulud, mis ka tasuline

tarkvara.

Lahtekood on avatud ja seda saab vabalt muuta utddes avatud lahtekoodiga tarkvara
saavutatakse kontroll oma tarkvara ule — olemakggréaés koodile, mis véimaldab tarkvara
muuta ja seda enda vajadustest lahtuvalt edasdadan Lisaks annab avatud l&htekood
voimaluse laiemal ringil tarkvara arendamisteerdigekkuvatel ettevotetel tarkvara edasi

arendada, mis loob tarkvara turule suurema konksiten



Tarkvara on vfimalik uuesti kasutada mones teisesekstis vOoi mone teise ametiisiku poolt
— kuna tarkvara on korduvalt kasutatav siis ei peksumaksjad sama tarkvara arendamise
eest mitu korda maksma (National IT and Telecomnage2009).

Hetkel leiab avatud lahtekoodiga tarkvara kull pdaialdaselt kasutust riigiasutustes naiteks
maili ja veebi serverite naol, kui ka sisuhaldustiara, serverite operatsioonisusteemide,
andmesalvestussisteemide naol. Mitmed riigiasutkssdtavad oma igapaevatdoos naiteks
avatud lahtekoodiga operatsioonisiisteemi Linux nkagutust leiab ka OpenOffice.org,
naiteks rahandusministeerium on avatud lahtekootdigevara kasutanud juba aastast 1995,
ning avaliku teenistuse interneti infrastruktuurjdan rahandusministeerium alates 1996.
aastast hallanud on, kasutab peaaegu taielikutudvahtekoodiga tarkvara meilivahetuseks,
veebi ja vahemallusalvestus serveriteks, operai@tsteemideks ja tulemuiurideks. Ka
mitmed kdrgemat haridust pakkuvad asutused kasditavatud lahtekoodiga tarkvara, kus
peamise nditena vdib tuua sisuhaldustarkvara ,M&o@iodular Object-Oriented Dynamic
Learning Environmenf)mis oma sisult on e-0ppe platvorm. Lisaks kasadawitmed koolid
paralleelselt patenditud operatsioonisusteemidecr@ddoft Windows Vista/XP) koérval ka
avatud lahtekoodiga tarkvara operatsioonisiste®wud Hat'i Linux) (Pearse et al, 2008).

Enne kui Taani avalik sektor taielikult vabale takale Ule viidi uuriti ka sealse avaliku
sektori juba olemasolevaid vaba tarkvara kasutamhisegjumusi. Infotehnoloogia ja
telekommunikatsiooni agentuur tdi valja kolm pednviaba tarkvara rakendust, mis Taani
avalikus sektoris kasutuses olid. Esiteks virk.déli& portaal aridele, kus on thendatud kdik
ettevotetele vajalikud aruandlus teenused. Virkpdkineb peamiselt avatud lahtekoodiga
toodetel kuid kasutatud on ka kinnise lahtekoodigateid. Kuna suurem osa Virk.dk
portaalist pdhineb avatud l|ahtekoodiga tarkvaralk sei hoita kokku mitte ainult
litsentsikuludelt vaid loodud on ka portaali arekguparem keskkond, kus vigade
parandamine ja muutmine on paindlikum ning ststparemini kontrollitav (National IT and

Telecom Agency, 2009).

Teiseks rakenduseks on NemHandel, mis on rakenailis,abil saab interneti teel turvaliselt
ja lihtsalt vahetada aridokumente, nagu naiteksveidh NemHandel on arendatud avatud
koodiga ja kasutab avatud standardeid, mis tahenealkdikidel tarkvara tarnijatel on

voimalus NemHandeli tehnoloogiat oma tarkvara tetesi &ra kasutada ning paljud

ettevotted on seda juba ka teinud (National IT &e@leécom Agency, 2009).
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Vaba tarkvara leviku hdlbustamiseks loodi Taani®©720aastal ka tarkvara vahetamise
veebilehekiilg — softwareborsen.dk — kust on vdiknallla laadida erinevaid tarkvara
komponente ja seda tasuta. Sarnased veebilehekigad olemas ka Rootsis
(programverket.org — kaesoleva seminarito6é kirjus@majal, antud lehekllg siiski ei
avanenud) ja Norras (delingsbazaren.no). Teenus, vahendab tarkvara arendamisele
kuluvaid summasid ning annab ka pisematele tarkuvaraijatele vdimaluse teistega
konkureerida. Kdige sagedamini alla laetav tarkwamaponent softwareborsen.dk lehel ongi
just NemHandel (National IT and Telecom Agency, 200

Kolmandaks on Taani tervishoiu sektor loonud Uhtdeastruktuuri, et lihtsustada Taani
kliinilise informatsiooni vahetust. Infrastruktuugesmargiks on vdimaldada arstidele ja
O0dedele ligipaasu patsiendi tervist puudutavalermétsioonile olenemata sellest kus arst voi
patsient parajasti on. Et hdlbustada erinevate komptide lisamist infrastruktuurile on selle
arendamisel kasutatud tarkvara komponente, misnp@hd Java ja .NET platvormidel ning
neid jaotatakse vaba tarkvarana. Tana kasutab endewishoiu sektorisse kuuluvaid
osapooli avatud lahtekoodiga tarkvara, mis tdheneiatekkinud vead on vdimalik kiiremini
kbrvaldada ning tarkvara ,kipsemine” toimub kiir@mning stabiilsus saavutatakse varem.
Lisaks vOimaldab see ka vaiksematel tarkvara jweti arendustddga tegeleda, mis
suurendab konkurentsi ja loob tingimused kvaliteets tarkvara tekkeks (National IT and

Telecom Agency, 2009).

Taani nditel leiti, et avalik sektor peab kasutatakvara, mis toetaks koostalitusvéimet
erinevate institutsioonide vahel ning tarkvara tyrgus erinevaid tarnijad saavad pakkuda
oma tooteid ja teenuseid olenemata tarkvara tudbidine reegel on, et tarkvara valikul tuleb
l&htuda sellest, mis antud situatsioonis parenobils mitte sellest kas tegemist on avatud

vOi suletud lahtekoodiga tarkvaraga.

Peamised tingimused avatud lahtekoodiga tarkavasatisele votuks Taani naitel oleksid
jargmised. Konkurents — pakkuda kdikidele tarkvarandajatele vordseid tingimusi oma
tarkvara pakkumiseks avalikule sektorile. Kontjaleneseteostus — igal ametiisikul on digus
otsustada, kuidas ja kas tarkvara vajab uuendardistdasi arendamist ning kuidas antud
tarkvara edasi jagada. Areng ja innovatsioon — éegiks on leida arengumudel, mis pakub
kiireimat arengut, mis alati ei tahenda avatud dikbodiga tarkvara ja varasematest
tarkvaraplatvormidest loobumist ning pigem kasutadsi ja vanu meetodeid korvuti.

Maksimaalne hinna ja kvaliteedi suhe olenemataveaek tlilbist — tarkvara valik peab
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sOltuma konkreetsest vajadusest, mitte l|dhtuma udvatvdi suletud lahtekoodist.
Koostalitusvbime ja paindlikkus — valida tuleks ksgmatest tarkvara komponentidest
koosnevaid tarkvarasid, mis toetavad suhtlust deistvatud standarditele vastavate
tarkvaradega. Selline kditumine laseb erinevaillvea komponente lihtsalt asendada, mis
omakorda loob paindlikku, taaskasutatava ja konksiedimelise keskkonna. Tarkvara
taaskasutamine — maksumaksjad ei pea Uhe ja sdwareaarendamise eest rohkem kui Uks
kord maksma (National IT and Telecom Agency, 2009).

Kuigi avalik sektor terves Euroopas puudab tle miawatud lahtekoodiga tarkvarale siis
reaalsus on, et aset on see leidnud peamiselt &ivhélike omavalitsuse tasandil ning ei ole

suudetud labi viia Uhtset Uleriigilist omaksvotRearse et al, 2008).

Kall on Euroopa Komisjon asutanud IDABQn{eroperable delivery of pan-European
eGovernment services to public administrations,iress and citizens)mis on programm
Ule-Euroopaliste eValitsuse teenuste koostalitusedikirjeldamiseks, teenindamiseks ja
arendamiseks. IDABC programmi uldiseks eesmargiks lla turvaline elektrooniline
andmevahetus liikkmesriikide avaliku sektori asigusihel - hélbustada sidet institutsioonide
vahel ja toetada Uhenduse otsustamismenetlust sungendada haldussuutlikkust (Kull,
2011). IDABC toetab avatud lahtekoodiga tarkvarasukaselevottu, ning hiljuti kiideti heaks
ka Euroopa Liidu tarkvara vaba kasutuse litselat$RL) (Pearse et al, 2008).

EU parlamendisaadiku Indrek Tarandi eestvedamisatlil europarlamendis vaba tarkvara
kasutajate grupp “European Parliament Free Softwaer Group” (EPFSUG). EPFSUG on
oma eesmarkideks seadnud EU parlamendisaadikubemeérimise ja ndustamise vaba
tarkvara kasutamise teemadel ning putab algataaiigkut vabale tarkvarale parlamendi
tugistruktuurides ja samuti populariseerida vabekatzgara kasutamist kogu Euroopas
(Artsturm, 2011).
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3. MAJANDUS — JA KOMMUNIKATSIOONIMINISTEERIUM

3.1. Tutvustus

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi tegevesesmargiks on luua tingimused Eesti
majanduse konkurentsivbime kasvuks ning tasakadiusta jatkusuutlikuks arenguks labi

riigi majanduspoliitika valjatdotamise, elluviimige tulemuste hindamise.

Majandus- ja Kommunikatsiooniministeeriumi valitdeatas on riigi majanduspoliitika ja
majanduse arengukavade valjat6étamine ning ellun@éntbostuse, kaubanduse, energeetika,
elamumajanduse, ehituse, transpordi (sealhulgasgoadi infrastruktuur, veondus, transiit,
logistika ja dhistransport), liikluskorralduse (Bedgas liiklus raudteel, maanteedel ja
tanavatel, vee- ja Ohuteedel), liiklusohutuse sud@menise ja liiklusvahendite
keskkonnakahjulikkuse vahendamise, informaatikdekteanmunikatsiooni, postiside ja
turismi valdkonnas; riigi infosisteemide arendamikeordineerimine; tehnoloogiline
arendustegevus ja innovatsioon; metroloogia, staind&se, sertifitseerimise, akrediteerimise,
tegevuslubade, registrite, to0stusomandi kaitsenkl@ntsijarelvalve, tarbijakaitse,
ekspordiarengu ja kaubanduse kaitsemeetmete kamaié; ettevotluse regionaalse arengu ja
investeeringute alased kusimused, vedelkituse mmimvaru haldamine ning vastavate

oigusaktide eelndude koostamine (MKM, 2011)

3.1.2. Majandus- ja kommunikatsiooniministeeriumi IT infrastruktuur

Ministeeriumi IT infrastruktuuri kuulub 850 kasuasj 930 arvutitbokohta, 56 serverit, 31
geograafiliselt laiali paiknevat sisevbrgu asukohtilinisteeriumis on t66l kolm
susteemiadministraatorit, ks Helpdesk administraaing tks IT tugiisik. IT teenuste
poolest on taielikult ministeeriumi IT infrastrukii alla konsolideeritud Tehnilise
Jarelevalve Amet ja Konkurentsiamet, kus mdlemasutuaes on t66l Uks
susteemiadministraator. Samuti on konsolideeritednuamet, kus nii kasutajatoe pakkumine
kui ka administreerimine on ministeeriumi Ulesanfiklik Autoregistrikeskus kasutab
hetkel ministeeriumi globaalset kataloogiteenustivicDirectory, DNS-i ja MS Exchange-i.
Aastal 2009 laienes infrastruktuur veelgi enam, koihsolideeriti taielikult ka Maanteeamet
ning Riiklik Autoregistrikeskus. Jargmisena kondekritakse ministeeriumi alla ka
Patendiamet.
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4. RIIGI INFOSUSTEEMIDE OSAKONNA (RISO) SOOVITUSED VABALE
TARKVARALE ULEMINEKUKS RIIGIASUTUSES

Vastavalt 2007 Eesti Tehnoloogia Arengu MTU poelhttd uuringule on riigiasutustes
pohilisteks toiminguteks dokumentide koostamine egjgosti kasutamine. Dokumentide
koostamisel kasutatakse tekstiredaktorit (enam&48 Word), tabelarvutusprogrammi
(enamasti MS Excel) ning veidi vAhem ka mdnda @diagnide joonistamise tarkvara (naiteks
MS Visio). Lokaalsete andmebaaside loomine MS Ascdsil on suhteliselt marginaalne.
(Pdldmaa, 2011).

Arvestades, et varem voi hiljem tuleb hakata Miofokontoritarkvara uuendama, tuleks ka
kaaluda selle vahetamist mone pikemalt kestvamaijatlavama alternatiivi vastu. Tavaliselt
on otsuste tegemise juures pohilisteks argumerdideka ja eelnevad kogemused, samas
jaetakse vaatluse alt vélja see, mis on konkreatkgara kasutamise eesmark. Kulutuste all
ei saa lahtuda ainult konkreetse tarkvara litsemigsinast, lisaks tuleb vaadelda ka
migreerimiskulusid ja ka kasutajate koolituskuluditbiteks MS Office ja OpenOffice.org
vordluses hoitakse kokku kull litsentsi soetamesdgldamise kuludelt kuid arvestada tuleks,
et OpenOffice.org puhul on migreerimiskulud suurdrkai MS Office puhul, ning kasutajate
koolituskulud samavaarsed (P6ldmaa, 2011).

Riigi Infostisteemide Osakond on riigiasutustelevdaoud vaba tarkvara kasutusele votmist

juba ligi kimmekond aastat. RISO poolsete soowtpsihjendusteks on:

Kulude kokkuhoid vaba tarkvara kasutamine voib aidata olulisefiraBvahendada tarkvara
hankimise ja hooldamise kulutusi. Majandus- ja kamrikatsiooniministeeriumi (MKM)
tellitud uuring néitas, et tleminekul vabale taniata ainutiksi kontoritarkvara osas annaks

avalikule sektorile kokkuhoidu 2 miljoni euro (30ljoni krooni) ulatuses aastas.

Jatkusuutlikkus - infostisteemid muutuvad va&hem sdltuvaks areneitjaja tarkvara
produktidest. Avalik sektor saab jatkata varem labdihfostisteemi arendamist mistahes IT

firmaga.

Eesti IKT sektori toetamine vaba tarkvara puhul jadb seni "karbitoodetelefutatud raha
Eesti IT sektorile. Mehaanilise muugi asemel hakkatvaleerima kdrget kvalifikatsiooni

ndudev arendustoo.



14

Labipaistvus- vaba tarkvara pdhineb reeglina avatud standdrditeega suureneb avaliku
sektori infoslisteemide koosvbime. IT hanked muuwduNgbipaistvamaks, oluliselt véheneb
korruptsioonioht.

Korduvkasutus avalikus sektoris toodetud "hea tava" on kordlukasutatav ja seda saab

edasi arendada. Uhe hankega tekitatud impulss akstpgatvormiks uutele hangetele.

Harmoniseerimine Euroopa poliitikaga Eestis on vaba tarkvara kasutamine madalam kui
Euroopa keskmine, puudub selge poliitiline tugi lauparadigmale. Raamistik pltab seda

situatsiooni muuta (Pdldmaa, 2011).

Hoolimata RISO poolsetest soovitustest, ei ole emuosa riigiasutustest vabale tarkvarale
uUle lainud. Selleks on pakutud erinevaid pohjendusd jargnevalt vaatleme paari positiivset
kogemust.

Eesti riigiasutustest on taielikult vabale kontanktvarale tle lainud Keskkonnaministeerium.
Vastava projektiga alustati 2001 aastal ning kokituzit vOib Oelda, et vastavalt
Keskkonnaministeeriumi kogemusele pole OpenOffigeja Microsoft Office erinevustest

tekkivad probleemid suuremad kui Microsoft Offigeersioonide thilduvusest.

Samuti tuleb mainida, et eraettevbtetes on valdevdeat kasutamine jarjest populaarsem ja
seda just majanduslikest kaalutlustest lahtuvaditdds on kdik SEB kontorid juba 90-ndate

keskpaigast alates viidud taies mahus Linuxil péhatele to6jaamadele (P6ldmaa, 2008).

Kuna tddlaua rakenduste muudatused puudutavad daisutvdga otseselt, siis sellega
seonduvalt tuleb migreerimise juures kindlasti atada inimfaktoriga. Suuremate muudatuse
korral vBib oodata kasutajate vaga erinevaid réate — alates taielikust heakskiidust
IOpetades totaalse massuga. Seetbttu on olulinguhtkond (seal hulgas IT-juhtkond)

kommunikeeriks selgelt, mis ja milleparast toimuBelle jaoks on aga vaja head

kommunikatsiooniplaani.

Pohiline raskus tehnilise toe osutamisel jddb kkbhall-osakonna kanda ning seetbttu on

oluline, et need toe osutajad tunneks rakendusiddionaalsust aga ka kasutajate harjumusi.

Arvestades praegust majandusolukorda, on kindlpéthjenduseks kulude kokkuhoid.
Hinnanguliselt vbib alternatiivsele tarkvarale il@nnes saavutada kokkuhoiu 1,3 — 2,6

miljonit eurot (20 - 40 miljonit krooni) aastas.
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Teine oluline pdhjendus on tarkvararakenduste jadeefailivormingute koosvdimelisus.
Arvestades, et kaesoleval ajal on dokumendivornteggusaanud I1SO taieliku tunnustuse
ainult Open Documerfailivorming, tuleks riigiasutustes kasutada eedkdseda vormingut.

Kindlasti tuleks lugeda oluliseks pohjenduseks B&St sektori toetamist ja teadmistepdhise
majanduse arengut. Vaba tarkvara puhul jaéb sembitbodetele” kulutatud raha Eesti IT
sektorile, mis annab oma lisapanuse teadmistegdlisindvaartuste tekkele ning uhtlasi

turgutab ka riigi majandust (Pdldmaa, 2011).
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5. TEGEVUSKAVA MAJANDUS- JA KOMMUNIKATSIOONIMINISTE ERIUMI
TOOJAAMADE ULEVIIMISEKS VABALE TARKVARALE

Majandus- ja kommunikatsiooniministeeriumi toojaamalleviimiseks vabale tarkvarale
tuleks enne reaalset tegutsema hakkamist véljadadtegevuskava edasiseks tegevuseks.
Tegevuskavas vdlja toodud punktide eelduseks odenpositiivne tulem, et oleks vdimalik
edasi liikuda jargmisesse faasi. Tegevuskava on dudo Majandus- ja
kommunikatsiooniministeeriumi IT-spetsialisti seishalt, ning selles vaadeldakse pigem
vabale tarkvarale uleviimise praktilist poolt. Teetiliselt poolelt tugineb autor oma
tegevuskava loomisel eelpool &ra toodud Taanrfaaa kogemustel ning RISO soovitustel.

Tegevuskava loomist tuleks alustada to0koha profibmisest. Té6koha profill peaks
sisaldama nimekirja programmidest, mis on kasutuseg tingimusi, millele nad peavad
vastama. To6koha profiili puhul peab lahtuma majsaga kommunikatsiooniministeeriumi
poolt 2008. aastal vélja antud tarkvara eeskirfadiesid kuna nimetatud dokument on
moningal maaral juba aegunud, tuleb kindlasti d@ads ka hetkeseisu programmide ja
rakenduste osas.

Tegevuskava loomisel on antud nimekiri voetud &sseet leida sobivad vaba tarkvara
lahendused t66jaamade Uleviimiseks vabale tarkearal

Majandus- ja kommunikatsiooniministeeriumi 2008 ktara eeskirjade jargi on
tookohaarvutitele toodud ara jargmine rakendustkwnimexiri:

- Microsoft  Office 2003 PRO EST - tekstiredaktor, tabelarvutus,
andmebaasirakendused, presentatsioonide koostaraisend. Reaalselt on hetke seisuga
ainult dks arvuti MKM-is, kuhu pole paigaldatud Misoft Office 2007.

- Outlook 2003 — e-posti vahetuse ja grupit6é organiseerimise taekv@ihildub
Microsoft Exchange Enterprise Server 2003-ga).

- Internet Explorer (7 voi uuem)- veebi lehitsemiseks, andmebaasidega suhtlemiseks
ja dokumendihaldussiusteemi kasutamiseks (eestieeln

- ID-kaardi utilit — ID-kaardi haldusutiliit

- DigiDoc (2.3.70 vdi uuemy-digitaalselt allkirjastatud failide loomiseks jacemiseks;

- DigiDoc-i Firefox tugi

- Java 1.6 vOi uuem

- Acrobat Reader 8(vdi uuem)— pdf-failide avamiseks;

- Festart 4.0 -EST, ENG s6naraamatud
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- TrendMicro Office Scan —viirustdrjeklient arvutitele;

- Skype -kiirsuhtlustarkvara,

- IZ-arc - pakkimistarkvara.

- Flash player

- Windows 2007 compapility pack(enam reaalset kasutust ei leia, kuna suurem osa
arvuteid on ule viidud MS Office 2007le).

- Windows Live Messenger

Ning sama eeskirja jargi on vélja toodud ka to0kohatitel kasutuses olevate
operatsiooniststeemide nimekiri:

- Windows XP Professional EST w SP2 t66kohaarvutid (nii laua- kui stlearvutid).
Reaalsuses on juba alanud t66kohaarvutite Ulev@mikVindows 7 Enterprise
operatsioonisiisteemile.

- Linux (kernel 2.6.) - eriotstarbelised to6koha arvugiglikatsiooni server, andmebaasi

server, web-server, dokumendihaldus, dns, www, yprexposti luus.

Tookoha profiili loomisega on vélja selgitatud t#&na vajadused ja ndudmised
programmidele, mis igapaeva t60s kasutust leiavashks eelpool ara toodud tarkvara

eeskirjade jargi on olemas ka kasutajad, kes lisaks$ nimetatud programmidele vajavad ka
eriotstarbelisi majandustarkvaralisi programme,tek&i esmajoones raamatupidamis- ja
personaliarvestuse slsteemid. Tanel Tammet omanuatdis ,Soovitused vabatarkvara

kasutamiseks riigiasutuste arvutisisteemides” Jeiab kuivord kvaliteetseid vabavara

produkte luuakse eeskatt infrastruktuuri tarbeksyukmajandustarkvara ei kuulu, ei ole ka
pohjust oletada kvaliteetsete majandustarkvaraei@odimumist lahemas vdi keskmises

perspektiivis. Seega ei kasitle ma antud tegevuskaames Uleminekut vabavaralistele
majandustarkvara-lahendustele: sobivaid lahentkemlaolevalt ei ole ning pole pdhjust

arvata, et neid lahiajal ilmub. Kuigi nimetatud dakent périneb aastast 2002., ei ole pohjust
eeldada, et olukord selles vallas oluliselt muutuon.

Tegevuskava loomisel jargmiseks sammuks ongi eklpwonitud probleemsete kohtade

otsimine ja valja selgitamine. Oluline on nimekirjgostamine ja analllsimine, kas

vajaminevaid programme on vOimalik tdies mahus vedrtkvaraga asendada. Siin kohal
tuleks jalgida, et vabale tarkvarale uleminek I|&Bturintsiibist, et kuigi eesmark on

kommertsprogrammid vaba tarkvaraga asendada, piaks esikohale jaama kasutajatele

parima v6imaliku té6keskkonna loomine ja kui vabi@kvarale Gleminek seda ei vdimalda
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siis seda peale sundida ei ole mdtet. Samast pdteisndahtuti ka Taani avaliku sektori
puhul, kus olulisemaks peeti konkreetset vajadugte avatud voi suletud l&ahtekoodi.

Lisaks eelpool nimetatud programmide olemasolu lpehile, tuleb tegevuskava luues
silmas pidada ka vaba tarkvara Uhildumist riistgaraSeda naiteks to6jaamades kasutust
leidvate printerite, dokumendi skannerite ja mudlisge Uhildumine vaba tarkvaralise
operatsioonisiisteemiga.

IT-personali t66 hdlbustamise seisukohast on ligdk&lumise probleemile oluline ka uute
vaba tarkvara programmide haldus, kus tuleks jalget sailiks hetkel toimiv tsentraalne
haldus slsteem. Selle hulka kuuluksid kaughaldtessisd, mis hdlmavad uuenduste
tegemist ja Uhtsete muudatuste labiviimist koikid&$jaamades. Lisaks kaughaldus IT-toe
poolelt (vbimalus ndha kasutaja ekraani pilti jaatenuudatusi) ja ka tsentraalselt hallatav
viirusetorje.

Kui eelneva t66jaamade ja programmide analliisirtuda positiivse lahenduse leidnud tuleb
jargmiseks sammuks ette votta reaalse t00 planeerinKindlasti oleks vaja paika panna
ajakava, mille jooksul soovitakse Uleminek &ra &lolada. Samas tuleb arvestada ka ajaga,
millega on Uldse reaalne lleminek taies mahus Vidbi Ka vabale tarkvarale tlemineku
juures on vajalik pigem tsentraalne lahenemine, ks haaval t66jaamad eraldi vabale
tarkvarale ule viia. Loogiline oleks tegevusegauatgteha, kui kommertstarkvara litsentsid
aeguma hakkavad, et nende kasutamisest maksimum did mitte enam raha kulutada
uute litsentside soetamisele.

Voimaluse korral, enne Uhtse Ulemineku korraldam@ks vaba tarkvara katsetada ka nn
kontrollgrupis. Kontrollgrupi kasutajatelt saab es® tagasiside vaba tarkvara
kasutajasObralikkusest. Lisaks tavakasutajate kagtsn anallUsimisele, korraldada
to6jaamade testimine uue tarkvarapaketiga, millésavad osa IT to6tajad. Sellele jargneb
voimalikke tekkinud probleemide analiiis ja lahend&n RISO andmetel on vabale
tarkvarale Uleminekul kdige olulisemaks inimfakjartootajate erinevate reaktsioonide tottu
on hasti toimiva kommunikatsiooniplaani loomine a&agluline. Edasiste sammude labi
viimiseks tuleb kindlasti arvestada ka kontrollgrppolt tehtud soovituste ja ettepanekutega.
Kui nii IT-tasandil, kui kontrollgrupis on selgunuet vabale tarkvarale tleminek on reaalselt
teostatav ning koik Ules kerkinud probleemid on kediu lahendatud, on jargmiseks
Ulesandeks IT-osakonna juhatajal saada ndusolegekilt juhtkonnalt, et anda asjale
ametlik kaik. Peamisteks argumentideks voiks ollu#le vAhenemisega meelitamine voi siis
kontrollgrupi té6tajate rahulolu vaba tarkvaraga #iin oleks Taani néitel Uheks mdjuvaks

argumendiks avatud lahtekoodiga tarkvara korduwutieemsine, kus maksumaksja maksab Uhe
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programmi arendamise eest vaid korra ja ara jadkokduv litsentsitasude maksmine. RISO
soovitustele p6hines on mojuvaks argumendiks kékavaektori infostisteemide koosvdime
ja labipaistvuse suurenemine. See iseenesest sekaaki riigi avaliku sektori tleminekut
vabale tarkvarale. Seda protsessi hdlbustaks TRawitsi ja Norra nditel tarkvara vahetamise
protaali loomine, ning ehk oleks vastava veebiléitjekvalja to6tamine, pdhjamaade eeskujul
ja kogemustele tuginedes, ka Eestile vajalik.

Eeldusel, et saadi juntkonna ndusolek ja on valjad ametlik dokument vabale tarkvarale
Uleminekuks, on jargmiseks sammuks projekti elhavnie.

Nagu juba varasemalt sai mainitud tuleks selleviegega alustada jark jargult ja vastavalt
vajadusele. Loomulikult kaasneb sellega ka IT-paagdhjalik koolitus ja ka tavakasutajate
koolitus. Tanel Tammeti dokumendis ,Soovitused vVatikwvara kasutamiseks riigiasutuste
arvutisisteemides” vaidab, et koolitusfirmad, kes \@hegi kokku puutunud Microsofti
programmide koolituse pakkumisega, suudavad edpkikuda ka naiteks OpenOffice.org’i
koolitust. Seega koolitusfirmade leidmine vaba vark programmide koolituse pakkumiseks
ei ole keeruline.

Peale jark jargulise vaba tarkvara kasutusele gdpdaks hakkama selguma, kas on vaja
arenduseks monda IT-firmat vOi saab esialgu ilmék&ma. Autori esmase arvamuse
kohaselt peaks majandus- ja kommunikatsioonimiergieni natel olema kohalikule IT-toele
lisaks ka infotehnoloogia alast tuge pakkuv firrkana MKM-i IT-tuge pakkuva personali

teadmised ei pruugi alguses olla piisavad, et Kiiikbleeme ise lahendada.

Tegevuskava punktide kaupa:

1. Tookoha profiili loomine majandus- ja kommungiabniministeeriumi poolt 2008. aastal
valja antud tarkvara eeskirjadest lahtuvalt

2. Kasutuses olevate kommertstarkvara programmidel@vate asenduste leidmine, IT-
personali tutvumine vaba tarkvara vdimalustega

3. Ules kerkinud probleemide lahendamine (spdisifi tarkvara leidmine, riistvara
Uhildumine, hilisem t66jaamade haldus, jne.)

4. Kontrollgrupi loomine ja vaba tarkvara rakendaenkontrollgrupi td6jaamades; tagasiside
saamine

5. Juhtkonna ndusoleku hankimine

6. Projekti ellu viimise planeerimine ja reaalnkel @iimine

7. Koolitusvajaduste valja selgitamine ja kasugajaiolitused
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KOKKUVOTE

Kaesoleva t60 kirjutamise ajaks ei ole veel selggas majandus- ja
kommunikatsiooniministeeriumis jOutakse ka reaalsehbale tarkvarale Uleminekuni.
Eeskujuks on olemas positivse naitena keskkonnateegrium ja ka kéesolevas t60s
kirjeldatud lirimaa ja Taani avaliku sektori saave#d. Lisaks on Riigi Infostisteemide
Osakonna soovitused ja suur tahe vaba tarkvaraideSikavaliku sektori osades I6puks
juurutada.

Autori poolt vélja pakutud tegevuskava jargi vOiKsto6taja pilgu labi 6elda, et vabale
tarkvarale tleminek kui mitte 100% taies mahus \a@daiteks 70-80% ulatuses oleks taiesti
reaalselt teostatav. Pohilisemaks takistuseks gakakvarale tGleminekul tuleks ilmselt
pidada nn. inimfaktorit. Eelkdige inimlikku laiskugiba hetkel taiesti tootavast slisteemist
loobuda ja uus kasutusele votta. Lisaks ka juhtkoreenmine selle projekti kasumlikkuses.
Kuna vabale tarkvarale Gleminek toob suurima kagustipikemas perspektiivis, mis ilmneb
alles peale seda kui vabale tarkvarale Uleminekukstatud koolitus-, juurutamis- ja muud
kulud on tehtud, ning hoitakse kokku just litset@sude pealt. Siis selle pikema perspektiivi
hoomamine on kdige raskem. Kui vastav otsus orvagtu voetud siis edasi tegutsemine on

juba oluliselt lihntsam.
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